
配信期間

事故を起こした際の被害者やご家族への対応に備えたい

NG対応、望まれる支援を知りたい

忙しくて対面での研修には参加できない

現場の職員に、被害者等への支援を学ばせたい

こんなお悩みありませんか？

もしもの事故、その後の被害者支援のために

鉄道・バス・旅客船事業者向け

被害者等支援フォーラム

令和８年１２月１日（火）～ 令和９年２月２８日（日）

役職・担当に関わらず

何人でも参加OK！

ご都合の良い

日時で視聴可能

講師へのご質問は

専用フォームで受付

実際のケースを想定し、対応をイメージしたい

専用申込フォームで受付中

https://forms.cloud.microsoft/r/5dWzQKrURT

複数でご視聴いただく場合、全員の役職と氏名をご入力ください

① 航空事故発生時の対応について
日本航空株式会社 リスク管理部

② サイコロジカル・ファーストエイド
兵庫県こころのケアセンター 主任研究員 柿木 慎吾氏

③ 公共交通事故被害者等支援の現状
神戸運輸監理部 総務課長 吉村 裕行

配信期間中はいつでも、どこでも受講可能
被害者等支援担当者に関わらず研修・教育ツールとしてご活用ください

～ 「知る」ことから、「備える」ことへ ～

内 容

申 込 み

コチラの
二次元コード
からお申し込み
ください

【お問合せ】近畿運輸局交通政策部共生社会推進課 TEL 06-6949-6431


